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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)     (gültig ab 1. Jänner 2018) 

Diese AGB gelten für alle, im Rahmen des freien Gewerbes Energetiker, angebotenen Dienst-
leistungen. Sie sind ausschließlich maßgebend, sofern nicht mit dem Klienten anderslauten-
de schriftliche Vereinbarungen getroffen werden. 

Bei allen in diesen Bedingungen verwendeten funktions- und personenbezogenen Bezeich-
nungen gilt die gewählte Form für beide Geschlechter. 

Die vereinbarten Dienstleistungen werden erst ab der Unterzeichnung des Klienten-
Aufklärungsformulars durch den Klienten ausgeübt. 

Für alle Streitigkeiten aus dem Bestand und der Auflösung der mit dem Klienten getroffenen 
Vereinbarung gilt österreichisches Recht als vereinbart. Als Gerichtsstand gilt Linz als verein-
bart. 

Tätigkeit 

Alle Methoden und Anwendungen die ich anbiete sind energetische Maßnahmen zur Akti-
vierung der Selbstheilungskräfte. Es werden ausnahmslos energetische Beratung und Hilfe-
stellung angeboten, die nach gewerblich erlaubten Methoden durchgeführt werden. Es wer-
den somit von mir keine Berufsfelder abgedeckt, die gemäß gesetzlichen Vorgaben den ärzt-
lichen-, psychotherapeutischen- oder anderen anerkannten Gesundheits-Berufen und reg-
lementierten Gewerben vorbehalten sind. 

Ich weise darauf hin, dass meine Anwendungen keinen Arztbesuch, keine schulmedizinische 
Diagnose und keine schulmedizinische Behandlung des Krankheitsbildes ersetzen. Zusätz-
lich weise ich darauf hin, dass ich als Hilfesteller keine diagnostischen Maßnahmen treffe, 
sondern die Anwendung ausschließlich aufgrund der Angaben für das Krankheitsbild 
und/oder aufgrund vorliegender Diagnosen von Ärzten erfolgt. Anwendungen ohne ärztliche 
Verordnung werden ausschließlich zur Gesunderhaltung durchgeführt. Als Hilfesteller gebe 
ich keine Heilversprechen ab und eine Heilung im medizinischen Sinne kann auch nicht vo-
rausgesetzt werden. 
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Energetische Beratung und Abgrenzung der Tätigkeit als energetischer bzw. spiritueller 
Berater zum in Österreich reglementierten Gewerbe "Lebens- und Sozialberater": Bei Le-
bens- und Sozialberatern als reglementiertes Gewerbe steht - neben anderem, hier jedoch 
nicht relevanten Beratungsthemen - die Persönlichkeitsberatung im Mittelpunkt. Als Hu-
manenergetiker biete ich im Gegensatz zu den Lebens- und Sozialberatern keine Persönlich-
keitsberatung, sondern eine energetische Beratung, die vor allem auf die Seele und das Hö-
here Selbst des Klienten abzielt.  

Dementsprechend stellt die energetische Beratung keinerlei Ersatz für ärztliche Diagnose 
und Behandlung dar, auch keinerlei Ersatz für psychologische oder psychotherapeutische 
Behandlung oder Untersuchung und auch keinerlei Ersatz für eine Persönlichkeitsberatung 
bei einem Lebens- und Sozialberater. Sämtliche Aussagen und Ratschläge sind keine Diagno-
sen sondern stellen rein energetische Zustandsbeschreibungen dar. 

Mitwirken des Klienten 

Der Klient erklärt sich bereit alle Angaben, die für die Erfassung des energetischen Zustands 
von Wichtigkeit sind, mitzuteilen. 

Haftungsausschluss 

Der Klient erklärt aus freien Stücken, selbstverantwortlich und auf eigene Kosten die Hilfe-
stellung in Anspruch zu nehmen. 

Grundsätzlich sind alle Anwendungen frei von Nebenwirkungen, wobei es jedoch vorkom-
men kann, dass bei der gewünschten Anwendung Heilreaktionen auftreten. Diese können 
die vom Klienten beschriebenen Symptome kurzzeitig (2-3 Tage) verstärken. Dabei handelt 
es sich um keine "Nebenwirkungen" im medizinischen Sinne, sondern stellen eine Reaktion 
der körpereigenen Heilkräfte, welche durch die Impulse der Anwendung stimuliert wurden, 
dar. 

Für jedwede Unannehmlichkeit die sich aus einer Anwendung bzw. Sitzung ergibt, kann kei-
ne Haftung übernommen werden. 
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Termine / Preise / Zahlungsbedingungen 

Termine gelten nach Anmeldung per Telefon oder Email als fixiert. Fixierte Termine können 
bis 48 Stunden vor dem vereinbarten Termin kostenfrei verschoben werden, für Absagen 
zwischen 48 Stunden und dem vereinbarten Termin können 50% des vereinbarten Honorars 
verrechnet werden. Bei Nicht-Wahrnehmung des Termins ohne vorherige Kontaktaufnahme 
oder bei Absage am gleichen Tag, kann der volle Betrag verrechnet werden. Ich bitte dafür 
um Verständnis.  

Der Zahlungsbetrag ist sofort nach erfolgter Sitzung fällig, sofern mit dem Klienten keine 
anderslautende schriftliche Vereinbarung getroffen wurde. 

Als Einzelunternehmer bin ich nicht umsatzsteuerpflichtig. Alle auf meiner Seite genannten 
Preise verstehen sich einschließlich aller Steuern und Abgaben. 

Datenverarbeitung und Datenschutz 

Ausdrücklich willigt der Klient nach DSGVO Art 4 Z 11 ein, dass seine persönlichen und ge-
sundheitsrelevanten Daten (Daten nach DSGVO Art 4 Z 1 und 15, die während der aufrech-
ten Geschäftsbeziehung entstanden und im Klienten-Stammblatt festgehalten wurden – sie-
he entsprechende DVR-Anwendung #4013622) zum Zweck der Hilfestellung und Verlaufs-
dokumentation gespeichert und verarbeitet werden. Zum Zwecke der Einwilligung wird der 
Klient beim Erstbesuch gebeten, ein entsprechendes Formular zu unterzeichnen. 

Ein Austausch mit Ärzten, Vertretern anderer Gesundheitsberufe und medizinischen oder 
sozialen Einrichtungen, erfolgt nur nach ausdrücklicher Zustimmung des Klienten. Der Zu-
stimmung zur Datenverarbeitung kann jederzeit schriftlich widersprochen werden. 

Als Hilfesteller erkläre ich über jede Hilfestellung/Sitzung und die vom Klienten angegebenen 
Daten und sonstigen persönlichen im Rahmen der Berufsausübung anvertrauten Informatio-
nen Stillschweigen zu bewahren. 
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Salvatorische Klausel 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungültig oder undurchsetzbar sein oder werden, so blei-
ben die übrigen Bestimmungen dieser AGB davon unberührt verbindlich. Ungültige oder 
undurchsetzbare Teile der AGB werden durch dem wirtschaftlichen Zweck am nächsten 
kommende ersetzt.  
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